PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

AGENZIA PER LA FAMIGLIA, LA NATALITA' E LE POLITICHE GIOVANILI

Prot. n.

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE N. 384 DI DATA 28 Agosto 2017

OGGETTO:
Approvazione dello schema di "Accordo volontario di obiettivo di adesione alla Family Card per la

categoria Strutture museali". Articoli 16 e 32 della legge provinciale sul benessere familiare n. 1/2011
e deliberazione Giunta provinciale n. 2267/2016.
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IL DIRIGENTE

— visti gli articoli 16 e 32 della legge provinciale 2 marzo 2011, n. 1 concernente il “Sistema
integrato delle politiche strutturali per la promozione del benessere familiare e della natalita”
e s.m.;

— visto il punto 2 della deliberazione della Giunta provinciale 16 dicembre 2016 n. 2267,
avente ad oggetto “Istituzione della carta famiglia (Family Card) e approvazione delle
relative Linee guida. Articolo 31 della legge provinciale 2 marzo 2011, n.1 (legge
provinciale sul benessere familiare)” con il quale si dispone che nella fase di avvio si
riconoscano ai possessori della Family Card agevolazioni tariffarie sui trasporti pubblici e
sui servizi culturali e piu precisamente: servizi di trasporto urbano ed extra-urbano: a)
gratuita del servizio per 1 figli fino al compimento di sei anni d’eta ed il servizio di trasporto
in sicurezza del passeggino/carrozzina; b) costo del servizio pari al costo di un biglietto di
corsa semplice per il/i genitore/i viaggianti con al seguito fino a 4 minorenni. servizi museali
provinciali: a) costo del biglietto, compreso il servizio MUSE Maxi Ooh e il servizio “salta
coda” per famiglie con passeggino o zainetto porta bimbi, pari al costo di un biglietto a
tariffa ridotta per il/i genitore/i con al seguito uno o piu figli minorenni;

— visti 1 punti 5 e 6 della sopraccitata deliberazione con i quali si dispone di affidare
all'Agenzia provinciale per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili la gestione della
Family Card delegando al relativo Dirigente la definizione delle modalita di adesione delle
varie organizzazioni che erogano beni o servizi in regime di favore per i possessori della
carta famiglia e la stipula degli accordi con le stesse e che le organizzazioni aderenti alla
Family Card siano iscritte nel registro previsto dall'art. 16, comma 2, della legge provinciale
2 marzo 2011, n. 1;

— vista la deliberazione della Giunta provinciale 13 gennaio 2017 n. 3, avente ad oggetto
“Modifica direttive per la configurazione del sistema tariffario dei Musei della Provincia
approvate con deliberazione n. 1496 del 31.08.2005 con la quale si dispone di integrare la
categoria “tariffa famiglia” riconoscendo ai possessori della Family Card con al seguito uno
o piu figli minorenni I’ingresso agevolato per tutte le iniziative temporanee € permanenti,
compreso il servizio MUSE Maxi Ooh e il servizio “salta coda” per famiglie con passeggino
0 zainetto porta bimbi: in particolare in tutti i Musei della Provincia il/i genitore/i
accompagnatori di figli minori (fino ai 18 anni) pagheranno una tariffa ridotta;

- visto I'art. 15 comma 3 della Legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 concernente la
“Disciplina dell'attivita contrattuale e dell'amministrazione dei beni della Provincia
autonoma di Trento” secondo il quale la stipulazione pud avvenire in forma di scrittura
privata anche mediante sottoscrizione autenticata o sottoscrizione dello schema contrattuale
predisposto dalla controparte ovvero scambio di corrispondenza secondo gli usi
commerciali;

— considerato che I’obiettivo di qualificare il “Trentino amico della famiglia” viene perseguito
aumentando il numero delle organizzazioni che operano sul territorio con lo scopo di
promuovere ¢ valorizzare la famiglia e in particolare la famiglia con figli offrendo servizi a
tariffe agevolate al fine di accrescere il benessere familiare delle famiglie residenti e
aumentando 1’attrattivita territoriale anche ai fini della ricettivita turistica;

— considerato che favorire lo sviluppo di una cultura a sostegno della “bellezza” tramite il
sostegno della fruizione dei beni culturali e del patrimonio paesaggistico-ambientale
costituisce obiettivo di crescita generale sociale ed economica.
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DETERMINA

1. di approvare per le motivazioni di cui in premessa e ai sensi della deliberazione della Giunta
provinciale 16 dicembre 2016 n. 2267, lo schema di “Accordo volontario di obiettivo di
adesione alla Family Card per la categoria Strutture museali” allegato al presente
provvedimento e che ne costituisce parte integrante e sostanziale;

2. di dare atto che la stipula dell’accordo avverra in forma di scrittura privata mediante
sottoscrizione dello schema contrattuale e scambio di corrispondenza secondo gli usi
commerciali;

3. che le organizzazioni che stipuleranno 1’accordo di cui al punto 1) saranno iscritte nel
registro previsto dall'art. 16, comma 2, della legge provinciale 2 marzo 2011, n. 1;

4. di dare atto che dal presente provvedimento non conseguono oneri a carico del bilancio
provinciale.
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Elenco degli allegati parte integrante

001 Schema di "Accordo volontario di obiettivo di adesione alla Family Card per la categoria Strutture
museali"

IL DIRIGENTE
Luciano Malfer
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SCHEMA DI ACCORDO VOLONTARIO DI OBIETTIVO DI ADESIONE ALLA FAMILY CARD
CATEGORIA STRUTTURE MUSEALI

PREMESSA

Vista la deliberazione della Giunta provinciale n. 2267 di data 16 dicembre 2016 avente per
oggetto “Istituzione della carta famiglia (Family Card) e approvazione delle relative Linee
guida. Articolo 31 della legge provinciale 2 marzo 2011, n.1 (legge provinciale sul benessere
familiare). con la quale e stata approvata la Family Card della provincia Autonoma di Trento
che attribuisce ai possessori dello stessa il diritto all'applicazione di agevolazioni e riduzioni di
costi e tariffe per la fornitura di beni e la fruizione di servizi, anche con riguardo a servizi
erogati da soggetti pubblici e privati diversi dalla Provincia, previo accordo con essi.

Viste le “Linee guida della Family Card” allegate come parte integrante e sostanziale della
deliberazione n. 2267/2016 che regolano e disciplinano il funzionamento della Carta famiglia.

Visto il punto 5 della deliberazione citata ai sensi del quale la Giunta provinciale delega il
Dirigente dellAgenzia per la Famiglia, la natalita e le Politiche giovanili della Provincia
Autonoma di Trento a definire le modalita di adesione delle varie organizzazioni che erogano
beni o servizi in regime di favore per i possessori della carta famiglia, la stipula degli accordi
con le stesse e la predisposizione dell'eventuale modulistica.

Tutto cid premesso, si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 - Obiettivi dell'accordo

L'obiettivo del presente accordo & quello:

1. di implementare il percorso di certificazione territoriale familiare, al fine di accrescere,
tramite il rafforzamento del sistema dei servizi e delle iniziative per la famiglia, I'attrattivita
territoriale, nonché sostenere lo sviluppo locale attraverso il coinvolgimento di tutte le
organizzazioni interessate;

2. ampliare l'offerta di beni e servizi a tariffe agevolate per le famiglie in possesso della Family
Card;



3. promuovere tramite la Family Card e il coinvolgimento di tutte le organizzazioni pubbliche e
private che vi aderiranno, lo sviluppo di un sistema di welfare territoriale universale al fine
di offrire alle famiglie residenti con figli una gamma di servizi e prodotti di significativo
supporto alla realizzazione del proprio progetto di vita.

Art. 2 - Impegni delle parti

La PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO, attraverso I'Agenzia per la famiglia, la natalita e le
politiche giovanili siimpegna a:

1. dare massima diffusione all'accordo attraverso tutti i propri canali istituzionali;

2. consentire all'Organizzazione l'utilizzo del logo Family Card in tutti i canali di comunicazione
esterna (pagine internet, carta intestata....);

3. iscrivere I'Organizzazione come previsto dal punto 6 delle deliberazione 2267/2016 nel
registro previsto dall'art. 16, comma 2, della legge provinciale 2 marzo 2011, n. 1.

4. informare I'organizzazione sulle ulteriori strumenti adottati dall’Agenzia per la famiglia, la

natalita e le politiche giovanili in materia di politiche family friendly (distretti famiglia, marchi
famiglia, standard famiglia...).

I Organizzazione ............cccccevvvvvviviiiiieee e si impegna a:

1. garantire 'accesso al/ai genitore/i in possesso della Family Card con al seguito uno o piu
figli minorenni al costo di un biglietto a tariffa ridotta che comprende anche il servizio “salta
coda” per famiglie con passeggino o zainetto porta bimbi in conformita con le disposizioni
di cui alla deliberazione della Giunta provinciale n. 2267/2016.

2. garantire uno spazio per il cambio dei piu piccoli utilizzabile da entrambe i genitori ed uno
spazio riservato e tranquillo per I'allattamento;

3. aver acquisito la certificazione di Museo amico della famiglia in conformita con gli standard
stabiliti dalla Giunta provinciale con propria deliberazione n. 265 di data 17 febbraio 2006.



Art. 3 - Riservatezza

Le parti si impegnano a trattare in modo riservato, oltre a quanto previsto dalle leggi vigenti,
tutte le informazioni reciprocamente scambiate per le quali la natura di informazione riservata
sia stata in qualsivoglia modo precedentemente notificata.

Art. 4 - Risoluzione

In caso di inottemperanza ai disposti della deliberazione della Giunta provinciale n. 2267 del
16 dicembre 2016 e della deliberazione n. 265 di data 17 febbraio 2006 del presente accordo
da parte dell'Organizzazione la Provincia Autonoma di Trento, attraverso I'Agenzia per la
famiglia, la natalita e le politiche giovanili, provvedera alla risoluzione unilaterale per giusta
causa.

Letto, accettato e sottoscritto in data...
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